REGULAMIN

indywidualnego rozliczania kosztéw za centralne ogrzewanie w budynkach
Spoldzielni Mieszkaniowej "Nowy Prokocim"

I. Postanowienia ogolne

§1

1. Regulamin okresla zasady rozliczania kosztéw dostawy energii cieplnej dostarczanej do

budynkéw Spoldzielni Mieszkaniowej ,,Nowy Prokocim”, ustalania opfat i dokonywania

rozliczen z Uzytkownikami lokali mieszkalnych na potrzeby centralnego ogrzewania

(c.0.).

2. Postanowienia niniejszego Regulaminu maja zastosowanie do wszystkich lokali

w budynkach stanowiacych wlasnosé lub wspélwlasnose Spoéldzielni, w tym

w budynkach, w ktérych wyodrebniono wiasnos¢ jednego lub wiecej lokali zarzadzanych

przez Spoldzielni¢ na podstawie przepisow ustawy z dnia 15 grudnia 2000r.

o spéldzielniach mieszkaniowych, wyposazonych w instalacje centralnego ogrzewania.

§2

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

e Spoldzielnia
o Zarzad

e Firma Ista

e Uzytkownik
lokalu

e Podzielnik
kosztow

Spoldzielnia Mieszkaniowa ,,Nowy Prokocim”.

Zarzad Spétdzielni Mieszkaniowej ,,Nowy Prokocim”.

Firma Ista Polska Sp. z o.0. Oddziat w 31-406 Krakow
Al 29 listopada 155 c.

czlonek Spéldzielni posiadajacy spétdzielcze lokatorskie lub
whasnoéciowe prawo do lokalu, osoba posiadajaca wlasnosciowe
prawo do lokalu nie bgdaca czlonkiem Spoldzielni, wihasciciel
lokalu bedacy lub nie bedacy czlonkiem Spotdzielni, najemca
lokalu lub osoba zajmujaca lokal bez tytulu prawnego.

urzadzenie wskaznikowe nie bedace przyrzadem pomiarowym
w rozumicnit przepiséw metrologicznych wprowadzonych do
obrotu na zasadach i w trybie okreslonych w przepisach o systemie

oceny zgodnosci.



e Budynek

e Lokal

o (Czgsci wspélne
budynku

e Okres
rozliczeniowy

jednostka rozliczeniowa stanowiaca ogdl rozliczanych lokali
usytuowanych w budynku, ktérych zaopatrywanie w cieplo
odbywa si¢ przez wspdlna instalacj¢ odbiorcza, a pomiar ciepta dla
celéw c.o. rejestrowany jest w rozdzielaczu (lub w rozdzielaczach,

jezeli jest ich wiecej w budynku) obstugujacych ten budynek.
lokal mieszkalny.

klatki schodowe, korytarze, piwnice, pralnie, suszarnie, waozkownie
i inne pomieszczenia wyposazone w grzejniki lub ogrzewane

posrednio z lokali mieszkalnych poprzez przegrody stale.

przedzial czasu przyjety do rozliczenia energii cieplnej
12 miesigcy obejmujacych okres od 1 stycznia do 31 grudnia

danego roku.

§3

Jednostke rozliczeniowa kosztow dostawy energii cieplnej stanowi:

e dla kosztow stalych

- 1 m® powierzchni uzytkowej,

e dla kosztéw zmiennych - 1 (jednostka) — dziatka podzielnika zuzyta w okresie

rozliczeniowym.

Il. Zasady rozliczania kosztéw centralnego ogrzewania i ustalania oplat
w budynkach mieszkalnych

§4

Koszty zakupu energii cieplnej obejmuja sume:

1. Optlaty niezalezne od zuzycia energii cieplnej ( optata stata)

7a zamowiona moc cieplng pobierang w okresie 12 miesigcy w roku w zZ/MW

za uslugi przesylowe liczone wedlug mocy zamoéwionej w okresie 12 miesigcy w roku

w zZt/MW

oplate abonamentowsq 7

oplate za no$nik ciepla ( za napelnienie lub uzupetnienie instalacji odbiorczych)

oplaty za inne ustugi lub czynnosci wykonywane na zlecenie odbiorcy

2. Oplaty wynikajgce za zuzycie energii cieplnej (oplata zmienna)

za zuZyta energie cieplna wedlug wskazan cieplomierzy zainstalowanych w wezlach

cieplnych, pobierang w okresach grzewczych w zV/GJ
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za ustugi przesylowe pobierane w kazdym miesigcu, w ktérym nastapit pobor energii
cieplnej wedtug ilosci zuzytego ciepla w z/GJ

3. oplaty z tytutu odezytu i rozliczenia ogrzewania jako iloczyn ilo$ci zamontowanych

w mieszkaniu podzielnikow i ceny jednostkowej za odczyt przy uwzglednieniu

wspétczynnikow okreslonych w systemie rozliczeniowym (wspotczynniki UF 1 LAF).

§5

1. Rozliczania kosztéw zuzycia energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania,
w oparciu o odezyty podzielnikéw zamontowanych na grzejnikach w poszczegélnych
lokalach, dokonuje firma rozliczeniowa zgodnie z:

- systemem dopuszczonym do stosowania na podstawie deklaracji zgodnosci z normg
PN-EN 834 i 835 '

- umowg rozliczeniowa zawarta pomiedzy Ista Polska sp. z o.0. a SM ,Nowy
Prokocim”

- niniejszym regulaminem.

2. Rozliczenic sumy optaty stalej i zmiennej nastgpuje dla poszczegolnych budynkow
wg podziatu:

2.1, cze$é stala od dostawcy ciepla (oplata stala) - dzielona proporcjonalnie do

powierzchni uzytkowej lokali

2.2. czesé zmienng od dostawcy ciepta (oplata zmienna) - dzielona w proporcji:

- 50 % koszty zmienne, dzielone proporcjonalnie do wskazan podzielnikow
z uwzglednieniem wspotczynnikow korygujacych zaleznych od mocy
grzejnika, a takze wspolczynnikéw redukcyjnych dla lokali z racji ich
niekorzystnego pod wzgledem energetycznym usytuowania w budynku.

- 50 % koszty stale wspolne, dzielone wg m’ powierzchni uzytkowej lokali

3. Koszty stale wspdlne przeznaczone sg na pokrycie kosztow ogrzewania: pomieszczen
wspolnego uzytku (grzejniki na klatkach schodowych, w suszarniach, pralniach itp.),
nieopomiarowanych tazienek, koszty z pionéw i gatazek przylaczeniowych.

4. Koszty odezytu i rozliczenia ogrzewania jako iloczyn ilo$ci zamontowanych
w mieszkaniu podzielnikéw i ceny jednostkowej za odczyt Pprzy uwzglednieniu
wspblezynnikéw okre$lonych w systemie rozliczeniowym (wsp6tczynniki UF i LAF).

5. ‘W rozliczeniach uwzglednia sie wspolczynniki wyréwnawcze ( LAF) dla lokali wyliczone

w oparciu o bilans cieplny wykonany w oparciu o dokumentacje techniczng budynku.



§6

Ustalone koszty stale i zmienne przypadajace na ogrzewanie czedei wspolnych budynku

rozlicza sie na poszczegdlne lokale mieszkalne w danym budynku proporcjonalnie do ich

powierzchni.

§7

Ustalanie oplat:

L

Zaliczki na pokrycie kosztow ¢.0. Wnoszone sa przez uzytkownikow lokali, co miesiac,
aich wymiar musi zapewni¢ pelne pokrycie ponoszonych kosztow w  okresie
rozliczeniowym.

Zaliczki na poczet c.o. nastepnego okresu rozliczeniowego beda ustalane kazdorazowo po
dokonanym rozliczeniu dla wszystkich uzytkownikow lokali indywidualnie, w wysokosci
odpowiadajacej $rednio miesigcznym kosztom za ostatni okres rozliczeniowy
zwigkszonym do 20%.

Powickszenie oplaty zaliczkowej do 20% jest zabezpieczeniem na ewentualny wzrost
skladnikéw cenotworczych, na ktére Spotdzielnia nie ma wplywu tj. podwyzki cen za
moc i energie cieplna, zmiana podatku VAT oraz duzo wigksze zuzycie energii cieplnej

przy diugotrwatych mroznych okresach zimy itp.

W uzasadnionych przypadkach Zarzad moze zmieni¢ wysokosci zaliczki na indywidualny

pisemny wniosek lokatora.

W przypadku wystapienia wyjatkowo niekorzystnych warunkow pogodowych lub zmian
taryf dostawcow ciepla, Rada Nadzorcza na wniosek Zarzadu moze zmieni¢ wielkos¢

zwickszenia okreslonego w pkt 2 w trakcie okresu rozliczeniowego.

[II. Zasady rozliczania kosztow centralnego ogrzewania i ustalania oplat

1.

dla lokali nicopomiarowanych i nieodczytanych

§8
Jezeli uzytkownik lokalu uniemozliwil montaz lub odczyt podzielnikow kosztow
w mieszkaniu, woéwczas dla takiego mieszkania dochodzone bedzie odszkodowanie
w wysokosci ustalonej poprzez oszacowanie zuzycia na podstawie maksymalne zuzycie
w budynku w przeliczeniu na m’.
Maksymalne zuzycie w budynku to najwyzszy wskaznik sumy obliczeniowych jednostek

zuzycia lokalu do powierzchni lokalu. Obliczeniowe jednostki zuzycia sg iloczynem



odczytu, wspodtczynnika UF i wspotczynnika LAF. Tak wyznaczony wskaznik nalezy

przemnozy¢ przez powierzchni¢ mieszkania szacowanego.

2. W przypadku pojedynczych pomieszczen w lokalu:

nicopomiarowanych z przyczyn technicznych (np. brak mozliwosci zamontowania
podzielnika), a takze z uszkodzonym podzielnikiem, rozliczenie nastapi wg
éredniego zuzycia w danym lokalu w biezacym okresie rozliczeniowym,
nieodczytanych lub w ktérych nastapila awaria podzielnika po 31.12. danego okresu
rozliczeniowego, rozliczenie nastapi wg Sredniego zuzycia w lokalu, a w przypadku,
ody sytuacja powtérzy sie w tym samym lokalu w kolejnym okresie rozliczeniowym
- wg szacunkowego zuzycia ciepla w przeliczeniu na 1m?® powierzchni uzytkowej,
ustalonego na podstawie maksymalnego zuzycia ciepta lokalu opomiarowanego
w tym budynku

jezeli awaria podzielnika nastapita przed 31.12. danego okresu rozliczeniowego,
podzielnik zostanie wymieniony na nowy, a odezyt koncowy doszacowany zostanie

zgodnie z systemem rozliczeniowym do pelnego okresu rozliczeniowego.

IV. Odczyty podzielnikow oraz pozostale zasady rozliczania c.o.

§9

1. Obstuga, w tym montaz, odczyt wskazan podzielnikéw, rozliczenie kosztow c.o.

dokonywane jest na podstawie umowy rozliczeniowej zawartej pomigdzy Spotdzielnia,

a Firma [sta.

2. Odczyty podzielnikow kosztow wykonywane sg radiowo (poza lokalem) po

zakonczonym okresie rozliczeniowym.

3. Dopuszcza si¢ kontrolne odczyty podzielnikéw przez Spoldzielni¢ lub Firme Ista

w trakeie sezonu grzewczego, w lokalach, gdzie wystgpuje bardzo niskie lub wysokie

zuzycie ciepla.

§ 10

1. Uzytkownik lokalu zobowiazany jest do udostgpnienia zajmowanego lokalu w celu:

kontroli zamontowanych urzadzen regulacyjno-pomiarowych (tj. przygrzejnikowe

zawory termostatyczne, podzielniki kosztéw c.0.) oraz w koniecznych przypadkach
odpowietrznikow miejscowych,

konserwacji, naprawy lub wymiany urzadzen.



Ponadto uzytkownik zobowigzany jest do:
— natychmiastowego zgloszenia w Spotdzielni wszelkich nieprawidlowosci w pracy
shuzacych do rozliczen urzadzen, w tym ich uszkodzen 1 naruszenia plomb,
— poniesienia kosztéow naprawy lub wymiany w/w urzadzen z tytulu uszkodzen
powstatych z winy uzytkownika.
Uzytkownik lokalu zobowiazany jest do udostgpnienia lokalu mieszkalnego Firmie Ista
w przypadku stwierdzenia braku lacznosci radiowej z podzielnikiem kosztow ciepta lub
jego uszkodzenia.

§11

. W przypadku przekazania lokalu mieszkalnego przez dotychczasowego uzytkownika do
dyspozycji Spoldzielni lub innemu uzytkownikowi, rozliczenie z nabywca prawa do
przedmiotowego lokalu nastepuje po zakonczeniu okresu rozliczeniowego.

Mozliwe jest odplatne zlecenie przez zdajacego lokal mieszkalny, Firmie Ista dokonania
odezytu wskazan podzielnikow przed przekazaniem lokalu mieszkalnego i uwzglednienie
tych wskazan na koniec okresu rozliczeniowego, do rozliczen miedzy zdajacym
a przejmujacym lokal mieszkalny, bez udziatu Spétdzielni.

. W przypadku, gdy nic ma danych odczytowych, Firma Ista dokonuje tzw. wazenia
statystycznego tzn. pod koniec okresu rozliczeniowego ocenia si¢ warto$¢ zuzycia ciepta

proporcjonalnie do czasu uzytkowania i liczby okresow grzewczych.

§ 12

W przypadku wystapienia po okresie rozliczeniowym niedoboru oplat w stosunku do
whiesionych zaliczek, Uzytkownik lokalu ma obowiazek uregulowaé naleznoséé¢ z tytutu
niedoboru w terminie 30 dni od daty otrzymania rozliczenia. Za zgoda Zarzadu istnieje
mozliwo$é rozlozenia niedoplaty na raty.

W przypadku nadplaty zostanie ona zaliczona Uzytkownikowi lokalu na poczet oplat za
lokal w nastgpnych miesigcach. Na pisemny wniosek Uzytkownika Lokalu nadptata moze
sostaé zwrécona na wskazane konto Uzytkownika lokalu lub wyplacona w kasie
Spotdzielni.

W razie zalegania z oplatami za lokal, ewentualna nadplata zostanie zaliczona na pokrycie

zadluzenia wraz z odsetkami.



§13

Uzytkownikowi lokalu nie przyshuguje prawo do zadania odsetek w przypadku wystapienia
nadptaty wynikajacej z rozliczenia optat za c.o. Spotdzielnia nie nalicza odsetek z tytutu

niedoplaty w okresie rozliczeniowym.

V. Postanowienia koncowe
§ 14

1. Kazda samowolna ingerencja Uzytkownika lokalu w instalacjie c.0. bez zgody
Spoldzielni, a w szczegolnosci:
_  montaz dodatkowych grzejnikéw, powigkszenie istniejacych zestawOw oraz ich
zamiana,
— demontaz grzejnikow,
— spuszczenie wody z instalacji c.o.,
_  zmiana nastaw wstepnych zawor6w termostatycznych, usuniecie lub powigkszenie
kryzy,
— uszkodzenie podzielnika kosztéw, plomby, zmiana miejsca zamocowania oraz kazde
inne dziatanie zmicrzajace do zafalszowania lub uniemozliwienia indywidualnego

rozliczenia kosztéw c.o.

stanowl razace naruszenie zasad korzystania z lokalu przez uzvtkownika.

2. Lokal, w ktérym dokonano samowolnych zmian uznany zostanie jako nieopomiarowany.

3. Uzytkownik lokalu dopuszczajacy sie czynnosci, o ktorych mowa w pkt 1 zostanie
obcigzony kosztami w wysokosci odpowiadajacej wyrzadzone] szkodzie, okreslonej przez
Zarzad, za§ za ogrzewanie lokalu dochodzone bedzie odszkodowanie w wysokosci
ustalonej poprzez oszacowanic zuzycia na podstawie maksymalne zuzycie w budynku
w przeliczeniu na .

4. W uzasadnionych przypadkach Spotdzielnia moze wyrazi¢ zgodg na zmiang grzejnika
7 inicjatywy i na koszt Uzytkownika lokalu. Dobor nowego podzielnika i jego montaz
oraz demontaz dotychczasowego wykonuje Firma Ista i obciaza kosztami za w/w

czynnosci bezposrednio zainteresowanego Uzytkownika lokalu.

§15

Wszystkie reklamacje dotyczace rozliczania nalezy sktada¢ w Spétdzielni w ciagu 14 dni od
daty otrzymania rozliczenia. Reklamacje te kierowane beda do Firmy Ista w celu wy] asnienia.

Reklamacje winny by¢ rozpatrzone najpdzniej w terminie 30 dni.



§ 16

Regulamin obowiazuje do rozliczen za zuzycie ciepta po 1 stycznia 2017 roku.

Niniejszy Regulamin uchwalony przez Radg¢ Nadzorcza
w dniu 21.08.2012r. Uchwala Nr 16 /2012

oraz zmiany uchwalone:

w dniu 12.12.2016 r. Uchwala Nr 26 /2016



